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Szallodai markanév vedelme
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A revenue & yield management nem csak
Budapesten mukodik, mert videken is...

a kereslet iIdoben valtozo, és nem csak szezonalis,
unnepek ill. hétkoznap / hetvege vonatkozasaban
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A revenue & yield management nem csak
Budapesten mukodik, mert videken is...

- tobbfele szobatipust arulunk, eltéré arakon
. foglalasok idoben elteréen erkeznek be el6re (pick-up)
- a szobaar idoben modosithaté (megemelhetod)

- a szallodankat parhuzamosan tobb értekesitesi

csatornan is aruljuk, melyek koltsége jelentosen eltero
(OTA jutalekok)

- az ar mellett a foglalasi garancia es lemondasi feltétel is
fontos szempont a vendegnek (pl. elorefizetesi

kedvezmenyek)
|BDO MAGYARORSZAG



A revenue & yield management videken is
mukodik

Fix aru csomagarak: Rugalmas napi arazas:
szezonalis megkozelités - a varhato kereslethez igazitott
arazas, ami akar napi szinten eltero

hétvégi felar arat jelent
. eltero keresletre vagy annak

a kereslet valtozasara es véltozasara maximalisan rugalmas

idObeni elterésegere nem

rugalmas . a tartézkodas hosszanak

Kedvezmeényeivel és “value add”
- a tul sok csomag a vendegnek Kiegészitd szolgaltatasokkal a

nehezen attekintheto KUIBNb6z6 vendégigényekre is
rugalmas

nehezen és idoigényesen

kezelheté az online - konnyen kezelhet6 az online

disztribliciéban (OTA-kon) disztribucioban (%o-0s

IBDO macyarorszic kedvezmenyek)



A revenue & yield management videken is
mukodik

Standard napi ar reggelivel / félpanzioval

- akar 1 éjre is foglalhato ar, a varhato kereslethez igazitottan kulonbozo
arszintek, legkisebb éertékesitési megszoritasu

Tartézkodas hosszat honoralé kedvezmeények a Standard napi arbol

(pl.)

. 2 éjszakanal -10% kedvezmény

.- 3 éjszakanak -20% kedvezmény

- 4 éjszaka felett -25% kedvezmeény

Elofoglalast / elorefizetést honoralé kedvezmények (pl.)
- 30 nappal el6re foglalaskor -10%

- 100% elorefizetés esetén -10%

IBDO macyarorszic



A revenue & yield management videken is
mukodik

Standard ar

2-3 €] promo

(-10%)

4+ ¢] promo
(-20%)

P1

alacsony kereslet

P2

normal hétkoznap

P3

magas hetkoznap

P4

normal hétvege

PS5

magas hetvége

20000

25000

30000

35000

40000

18000

22500

27000

31500

36000

16000

20000

24000

28000

32000
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A revenue & yield management videken is
mukodik
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A revenue & yield management videken is
mukodik
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A revenue & yield management videken is
mukodik
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A revenue & yield management videken is
mukodik

Kiegészito éeiménycsomagok a szallas ar mellé foglalva (pl.)

- Romantikus élménycsomag (szobai rozsa e€s bon-bon
bekeszités, paros masszazs)

. Gasztronomiai élmenycsomag (5 fogasos ebéd/vacsora 3
pohar valogatott helyi borvidekr6l szarmazo borral)

- Wellness elmenycsomag (wellness tea bekeszités a
szobaban, szemeélyenkent egy 45 perces valaszthato
masszazs)

+ Unnepi csomagajanlatok indexalassal (Husvét, Plinkdsd,

Szilveszter...),
IBDO macyarorszic



A revenue & yield management videken is

mukodik

Deluxe szoba

Deluxe felszereltségl szobaink tagas terasszal hozzak kozelebb a természetet a

pihenni vagyoknak, Hosszu tavu tartdzkoddas esetén is maximalis kényelmet
biztositanak. Vendégeinket minden nap hideg asvanyviz és iditd ajandékként varja

a minibarban. A szobak mérete: 25 m2 (a teraszok/erkélyek mérete: 6 m2)
Felszerelisége: TV, szobaszéf, flirdokopeny, ingyenes vezetékes internet, hajszaritd

Garantaltan legjobb adrak » Csak 1 perc * Azonnali email visszaigazolas

v Standard ar reggelivel

Félpanziés csomagar
Szallas félpanzids ellatassal
S Felfrissiilés csomagajaniat

Masszazzsal

|BDO MAGYARORSZAG

Osszesen

56.000 Ft

Osszesen

66.000 Ft

Osszesen

84.000 Ft

kivalasztom

kivalasztom

www.]jankovichhotel.hu



http://www.jankovichhotel.hu

A revenue & yield management videken is
mukodik

Vélasszon kiegészit6 szolgaltatast a(z) 1. szobdhoz
| - 6.000 Ft

KULONLEGES ELMENYEK

11.700 Ft 11.250 Ft

THALION Feérfi Manager THALION Sziluett N6i |
Kezelés Kezelés y =8 masezazs

M MAGYARORSZAG www.jankovichhotel.hu



http://www.jankovichhotel.hu

Szallodai markanév veédelme



Booking.com tripadvisor

@ Expedia

Szallas.hu

indirect IEggEIE) direct to
via OTAS hotel



Online kozvetitd vs. Kozvetlen foglalasok

Figure 3: Online Channel Share,

Independents vs. Chains, Europe
Projected 2015

Independents Chains

74%

Phocuswright |



Egy OTA-n rank talalnak, és rank keresnek a Google-
ben...

wlhp OTAS OR DIRECT BOOKINGS, FINDING THE RIGHT BALANCE

A BILLBOARD EFFECT?

20%

of your direct bookings come

from people who discovered your
hotel on an OTA

WIHPHOTELS.COM E°2 #wiHPAcADEMY



Szallodai markanév védelme
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GO gle hotel karos spa

All Images Maps Videos MNews More « Search tools

About 349,000 results (0.53 seconds)

Hotel Karos Spa Zalakaros - Best Price Guarantee - booking.com
£ www.booking.com/Hotel-Karos-Spa ~

Book at Hotel Karos Spa, Zalakaros _ BOOki ng.com

Low Rates - Great Availability - Special Offers
World's Leading Online Travel Agency - 2015 — World Travel Awards

Book Mow Mo Booking Fees
Book for Tomorrow Secure Booking

Hotel Karos Spa Zalakaros - Szallas.hu < Sza”as_h U

£ www.szallas.hu/Hotel-Karos-Spa ~

Egyszerl, online foglalds: Hotel Karos Spa Zalakaros

Finn szaunank is van - Van sajat Parkolonk - WiFi-n internetezhetsz - Van sajat Ettermiink
Zalakaros Szallasok - Zalakaros Wellness - Zalakaros Hotelek - Zalakaros 4 Csillag

Hotel Karos Spa - szallasvadasz.hu

[X] hotel-karos-spa.szallasvadasz.hu/ ¥ ¢ S Z A “_ A S V A D A S Z

Kérd szuper ajaniatunkat most! Kitlind valasztas, szenzacids arak.
Csomagajanlatok - Szilveszteri akcid - Ajanlatkérés - Vendégek véleménye - it talalod a hotelt

Hotel Karos Spa - 25-60% Kedvezmeény Hivatalos arak

m hﬂtﬂlkﬂrﬂﬁﬁpa.hntﬂ'lsmmb|nﬂﬂ.CDm.F v ® o
Book Online ma, és mentse! ‘ — hOtelS Combl ned ®

Hotel Karos Spa**** - Wellness hotel in one of the most beloved spa ...
karos-spa.hu/en - ., .
Paradisa found- this is the sinnan of the nutstandina weliness hotel nf ?Hiﬂkﬂmm Sajat Web Ol’gan | kUS



Szallodai markanév védelme
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GG' g!e hotel caramell

All Images Maps Videos Mews Mare - Search tools

About 134,000 results (0.44 seconds)

Hotel Caramell: Vonzd Akcidk - Mert a wellness itt kezdddik - wellness.hu
7 www.owellness.hu/Hotelek/Caramell-Buk ~
Fedezd fel vonzo ajaniatainkat a Wellness.hu-n. Csobbanj bele BlkfurdGbel

Hotel Caramell Biik - Szallas.hu
I hotel-caramell-bikfirdd.szallas.hu/ =~

Szobafoglalas egyszerien, [mobilon]!
Srallasok vilagszere - 502 500+ vendégértékelés - 1756 orszag - Ingyenes foglalas
Akoids Csomagok - Wellness Aldnlatok - Azonnali foglalas - Flzess Szép kartyaval

Caramell, Louny - booking.com
£ www.booking.com/Caramell =

4.5 444 rating for booking.com

Book at Caramell, Louny. No reservation costs. Great rates

Low Rates - Best Price Guarantes - Special Offers - Book Now + Great Availability - No Booking Fees
World's Leading Online Travel Agency - 2015 — Woarld Travel Awards

Mo Booking Fees - Book for Tomorrow - Book for Tonight - Book Mow + Secure Booking

Hotel Caramell Bukflrdd - Kérd akcios ajanlatunkat most
I hotel-caramell-blk.szallasvadasz.hu/

Kiting valasztas, szenzacids arak.
Kisallat baratak vagyunk - Sajat wellness is van - Sajat étteremink is van - WiFi-n is bGngeészhetsz
Yendégek veéleménye - Ajanlatkérgs - Csomagalaniatok - Szlveszten akcld - It talalod a hotelt

Wellness Hotel Caramell Blkfardd **** | Holisztika, Gyogyaszat ...
www.caramell.hu/ = Translate this page

Wellness Hotel Caramell Bakfindd *=** | Holisztika, Gyogyaszat, Weliness Hotel & Beauty Blkfiirddn,
Biik Hotel Blkfiirdon Hotel Caramell **** Blkflrdd ...

Galéria - Kiemelt ajanlatok - Szallodank




Szallodai markanev védelme 6 lépésben

1. Miis a markanevunk? (“Grand Hotel Glorius”, “"Glorius”)

2. Vedjegy igeny bejelentése a Szellemi Tulajdon Nemzeti
Hivatalanal (www.sztnh.gov.hu)

3. Elbiralas es “felszolalasi idoszak” (kb. fel év)

4. lgazgatasi dij (HU: 74.800 Ft/ 10 ev, EU: 900 EUR /10
ev)

5. Hivatalos ertesités a vedjegy lajstromozasaral

6. Védjegy bejelentése a Google fele (Seqitseq)

Tovabbi részletek & seqitséq



http://www.sztnh.gov.hu
https://support.google.com/adwordspolicy/answer/2562124?hl=hu
https://resnweb.com/hu/hireink/hogyan-vedjuk-szallodank-markanevet-6-lepesben-hogy-csokkentsuk-kozvetitoi-jutalekokat
https://resnweb.com/hu/hireink/hogyan-vedjuk-szallodank-markanevet-6-lepesben-hogy-csokkentsuk-kozvetitoi-jutalekokat

Elérnetoségek IBDO macyarorszic

Gyenes Akos

+36 70 772 8768
akos.gyenes@bdo.hu

www.bdonline.hu
www.bdoakademia.hu



http://www.bdoakademia.hu
http://www.bdoakademia.hu

