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AZ MSZESZ MUNKAEROHELYZETROL
KESZITETT FELMERESENEK OSSZESITESE

‘ 2016. november 24.
Caramell Hotel, Bukfurdo
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MELYIK REGIOBAN HELYEZKEDIK EL AZ ON  scmecsoesee:
SZALLODAJA?

15.4 % 16
3L7 % 33
6.7 % 7
10.6 % 11
Eszai 19.2 % 20
5.8 % 6
10.6 % 11
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AZ ON SZALLODAJANAK SZOBASZAMA:

50 szoba alatt 35.6 % 37
50-100 szoba kozott 27.9 % 29
100-200 szoba kozott 21.2 % 22
200-300 szoba kozott 11.5 % 12

300 szobha felett 3.8 % 4




AZ ON SZALLODAJANAK KATEGORIAJA:

“

Valaszok

1*-1*superior
2*-2*superior
3*-3*superior

4*-4*superior

5*-5*superior

Nem minositett

1%
0 %
36.5 %
51.9 %
5.8 %

4.8 %

1

0

38

54
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ALLOMANYI LETSZAM REGIONKENT A £ ETTERVEK S7OVETS OE
KITOLTESEK ALAPJAN

2016.

2015. tény varhaté index 2017. terv index

5818 6 116 105,1 % 6 280 102,6 %
1 862 1947 104,5 % 2 032 104,3 %
647 733 113,3 % 749 102,1 %
Dél-Dunantuali 375 386 102,9 % 398 103,1 %
Dél-Alfoldi 243 255 104,9 % 270 105,8 %
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MINIMALBEREN FOGLALKOZTATOTTAK SZAMA =-=esote

REGIONKENT
2016 Allomanyi ’Ietszambol
arany
987

Régiok

Budapesti 170 8,7 %
Dél-Dunantuli 111 28,7 %
Dél-Alfoldi 54 21,1 %
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2016. EVI BRUTTO ATLAGKERESET & Bt v
REGIONKENT (FT)

-- A régios keresetek aranya az
Régidk 2016. év orszagoshoz
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ALACSONY ATLAGKERESET

Nemzetgazdasagi atlag versenyszféra

3 096 000
(KSH)
Kérdoiv alapjan orszagos atlag 2 313 000 75 %-a
A}
Szallashely szolgaltatas orszagos 1 980 000

atlag (KSH) . 64%-a
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ALKALMAZNAK-E SERVICE DIJAT A VENDEGLATAS TEREN? ES ETTERMEK SZOVETSEGE
—“

Igen 62.5 %
Nem 37.5% 39

HA IGEN, EZ HANY SZAZALEK?

“

Orszagos 9.9 %

8.7 %
10.8 %

MILYEN MUNKAKOROKRE TERJED KI A SERVICE DiJ?

_“
25.8 %

305 % 46
_ 437 % 66 o




MILYEN MUNKAKOROKRE TERJED Kl A
SERVICE DIiJ?

"Egyéb" valaszok:

értékesitési vezetd, értékesitési munkatarsak

minden szallodai poziciora

rendezvényszervezl

Ettermi vezetd és helyettes, pincér, bartender, fépincér
Housekeeping

Recepcio

Pénzugy

Aruforgalmi tigyintézé

O O 0O 0O 0O 0O 0O 0 o

Konyhai munkakorok, konyhalany, szakacs, konyhafénok,
mosogato cukrasz, gazdaasszony, konyhafénok-helyettes
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MILYEN EGYEB JUTTATAST ADNAK MSZI5S7
MUNKAVALLALOIKNAK?

ES ETTERMEK SZOVETSEGE

e RN
személyzeti étkezés térités ellenében 51% 21

személyzeti étkezés térités nélkiil 17 % 70

» , . k I e f II k’ IAraci
a’torven)’n otelezettségen feluli munkaba jarasi 3.6 % 15
tamogatas

07% 3
53% 22
56% 22
51% 21
7% 48

pénzugy tamogatas (temetési segély, tamogatas tartés
betegallomany, hatranyos szocialis korulmények esetén, 7.3 % 30

stb.)




ajandék a munkavallaléknak (pl. nyugdijba vonulaskor,
gyermek sziuletésekor, hazassagkotés esetén, 11.9 %
névnapkor, sziletésnapkor)

onkéntes nyugdijpénztari tamogatas 4.1 %

49

17

22

31

33
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TAPASZTALNAK-E MUNKAEROHIANYT? R
e
93.3 % 97

6.7 % 7

HA IGEN, MILYEN TERULETEKEN,
MUNKAKOROKBEN?

alaszok | % | b
8.2% 61

szobatakarit6 10.5 % 78
5.9 % 44
8.8 % 65
kézilany 6.3 % 47
mosogato 7.4 % 55

éttermi pincér 10.3 % 76
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FOGLALKOZTATNAK-E GYAKORNOKOT Fe v szoverstoe
HALLGATOI MUNKASZERZODESSEL?

-n

Igen 55.8 %
Nem 44.2 % 46

HA IGEN, HANY FOT?

2016 2016. varhato 2017. terv

166,1 %

Orszagos

v w e @
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FOGLALKOZTATNAK-E SZAKMUNKAS TANULOT?

-u

Igen 66.3 %
Nem 33.7% 35
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HA IGEN HANY F(")T’) ES ETTERMEK SZOVETSEGE

SZAKACS 2016. varhato 2017. terv

Orszagos 156,4 %

67 120 179,1 %

Vldek 148,7%

CUKRASZ 2016. varhato 2017. terv

Orszagos 154,7 %

a7 56 1513 %

Vldek 158,3 %

PINCER 2016. varhato 2017. terv

Orszagos 180 %

53 126 250 (@)
172 288 1674%
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Az ON SZALLODAJA ESETEBEN VAN-E AKADALYA A
SZAKMUNKAS TANULOK FOGLALKOZTATASANAK?

ES ETTERMEK SZOVETSEGE

-u

Igen 16.3 %
Nem 83.7 % 87
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MI AZ AKADALYA?

-M

nincs eleg tanulé 60.9 %

szallodajuk nem felel meg a torvény altal eldirt
elvarasoknak

39.1 % 9

"Egyéb" valaszok:

e tanulofelelOs hiany

e Kimeritettiik a keretet.

e Szallodank nem rendelkezik melegkonyhaval és étteremmel
e Nincs mester vizsgaval rendelkez6 oktatd, dolgozo
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AMENNYIBEN ONOK KOLCSONZOTT MUNKAEROT MSZIEISZ,
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FOGLALKOZTATNAK, TAPASZTALNAK-E Ce ST 20 TSECE
MUNKAEROHIANYT EZEKNEL?

-m

Igen 35.6 %
Nem 5.8 % 6

Nem alkalmazunk 58.7 % 61

MILYEN MUNKAKOROKBEN TAPASZTALJAK
EZT?

-n

26 %
felszolgalo 299% 23

szobatakarito 44.2 % 34 @




Az ON VELEMENYE SZERINT HOGYAN TUDJAK MEGNYERNI,
MEGTARTANI AZ Y-MILLENNIALS GENERACIO MUNKAVALLALOIT?

(AZ Y GENERACIO Az 1980-1995 KOzZOTT SZULETETTEKET JELENTI,

AKIK A DIGITALIS VILAGBAN NOTTEK FEL.)

% n

korszerii digitalis technolégiaval 6.4 %

erés motivalassal, elémeneteli lehetdéséggel 21.6 %

projektekbe, dontésekbe valé bevonassal 7.2%
vonz6 munkahelyi kornyezettel, atmoszféraval 21.3 %

a munka és maganélet egyensulyanak biztositasaval 13.3 %

rendszeres visszajelzéssel munkajukroél, szakmai 13.6 %
- ’ , an . 0
elismeréssel részukre

véleményszabadsaggal 6.9 %

killonb0z6 szabadidds szolgaltatasok (fithessbérlet, 9.7 %
c 0

wellness utalvany,...) biztositasaval

23
/8
26
77

48

49

25

35
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AZ ON VELEMENYE SZERINT HOGYAN £ EXTERVER SVETStoE
CSOKKENTHETO A MUNKAEROHIANY?

-m

275 %

204% 69
3% 10
115% 39

ingyenes személyzeti szallas biztositasaval 8.9 % 30

HR munkaval 3.8 % 13

vezetdi értékelésekkel, teljesitményértékelésekkel 7.1 % 24

folyamatos tovabbképzéssel 13.3 % 45
munkaerdokolcsonzéssel 1.5 % 5

kulfoldi munkaeré foglakoztatasaval 3% 10

"Egyéb" valaszok:
Kormanyzati dontésekkel — jarulékcsokkentéssel




A MUNKAEROHELYZETRE MILYEN HATASSAL
LEHETNEK A 2017-BEN BEVEZETNI TERVEZETT
ADOVALTOZASOK?

o A bérjarulék 5%-o0s csokkenese

o A minimalbér 15%-0s emelése

o A szakmai béerminimum 25%-0s emelése
o A nyereségado csokkentése 9%-ra
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