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XLVII. Kozgylilés
2017. november 22-23.
Hunguest Hotel Béke, Hajduszoboszld

SZEMINARIUM
November 22. Szerda

10,30 — 13,15 Szeminarium
Moderdtor: Flesch Tamds, Altaldnos Alelnék

Aktualis on-line sales és marketing témdak
A megujult hazai és nemzetkozi turisztikai orszagmarketing
El6add: Bdnhegyi Zséfia, MTU
Direct booking process. Getting closer to the consumer
El6add: David Orensanz, SHR Europe

2017. évi tendenciak az online piacon — Booking.com
El6addk: Jessica Kasko, Rovo Zsdfia, Moncsek Zsolt

Rate shopping, Event Intelligence
El6add: Gdl Péter, Rate-Mate

Revenue Management a mindennapi gyakorlatban
El6add: Gyenes Akos, BDO Magyarorszdg

13,15 - 14,00 Ebéd

14,00 — 15,30 Szemindrium folytatdsa
Moderdtor: Hamvas Zoltdn, Gasztronomiai Tdarselnék
Vendéglatas
A gasztrondmia, beleértve a bor szerepe a turizmusban
El6ado: Nagy Edina Eszter, MTU

E-HACCP mint forradalmi Gjdonsag
Eléado: Bédi Levente, okl. HACCP rendszergazda

Mit nyerhet a Fenntarthato Vendéglatohely minésitéssel?
El6add: Vighné Bodc Judit, Felelés Gasztrohds Alapitvdny

15,30 - 16,00 Kdvésziinet

16,00 — 17,00 Szekcidiilések
Adoligyi — Dr. Antaloczy Gydrgyné
Jogi — Dr. Salamon Andrds
Szerzdi jog — Dr. Fildk Mdria, Artisjus

17,00 — 18,00 Szekcidiilés — Tarsult tagok
1. ViZBAR — el6add: Komdromi Gébor, BWT
2. Szdlloda recepcio nélkiil? - elbadd: Démse David, Assa Abloy
3. Mdrpedig ingyen sér nincs! — el6ado: Késa Kolos, Progast/F6zdefeszt

19 6ratdl vacsora a Hungarospa Fiird6komplexumban (megjelenés informdlis 6ltézetben)
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KOZGYULES
November 23. csiitortok

9,00 — 10,00 Tarsult tagok szekcidiilése
10,00 — 10,30 Kdvésziinet

10,30 — 11,50 Plenaris iilés
Hazigazda koszontbje — Fekete Gyula, igazgatd
Polgarmesteri kosz6nt6 — dr. SOvdgo LdszIo
Elnoki beszamolo — Kénnyid LdszIo
Tarselnoki beszamolé — Hamvas Zoltdn
Uj turizmus stratégia
Eléadd: Dr. Guller Zoltédn, MTU

11,50- 13,15 Ebéd

13,15 — 15,45 Plenaris Ulés folytatasa
Google — Travel Report Hungary
El6add: Valu Rébert, Google Magyarorszdg
A Dining Guide Online Magazin szerepe és a hiteles Etterem Kalauz rendszerének felépitése
El6add: Herczeg Zoltan, Dining Guide
Fluktuacié-menedzsment generacidk szintjén
El6add: Steigervald Krisztian, Emociondlis Marketing Kft.

Fogyatékossaggal él6k foglalkoztatasa
El6add: Csango Daniel, Mozduljunk ki! Egyesiilet

777 s

Kortars szallodai bels6épitészet
El6add: Siité Kata, belsGépitész

15,45 - 16,10 Kavésziinet

16,10 — 17,30 Plenaris Ulés folytatasa

Kisfaludy szallashely-fejlesztési palyazatok tapasztalatai

El6add: Dr. Szauter Istvan

SZMSZ mddositas, Tagdijak médositasa — Kovdcs Istvdn

Az MSZESZ és a Szolgaltato Kft. 2017-18 évi koltségvetése — Kovdcs Istvdn, Lukdcs Attila
Oktatasi Alapitvany beszamoldja — Temesvdri Zsolt

19,00 - 23,00 Galavacsora
’Ev Ifju Szallodasa 2017’ dij atadasa
10-15-20 éves Tarsult tagok készontése

2017. november 14.
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