Trend riport

A nemzetkozi és hazai szallodaipar 2012 janudr — novemberi teljesitményérdl

Osszefoglalé

2012 januar — november ko6zott nemzetkozi viszonylatban a legjobb teljesitményt a korabbi
hénapokhoz hasonléan Kozel — Kelet, Ausztralia & Ocednia és Délkelet — Azsia szallodai érték el.

Az év els6é tizenegy hodnapjaban Eurépaban a szadllodai REVPAR mutaté atlagos 4,8 %-os
névekedését magasan fellilmilta a Kelet — Eurépaban elért 8,8 %-os novekedés. Ennek ellenére
az ebben a régidban elért 54,2 € 23 %-kal az eurdpai atlag alatt van.

A magyarorszagi szallodak teljesitménye Koézép — Kelet Eurépdban — a vizsgalt 5 orszag kozott -
2012 januar — november hdnapokban els6sorban a nagyon alacsony szdllodai arak
kovetkeztében, csupan a szlovakiai hotelekét multak feliil.

Az STR riportban szerepl6 31 varos kozétt 2012 els6 tizenegy honapjaban Budapest szallodai
szobafoglaltsagban a 23. - Athént, Pozsonyt, Bukarestet, Lisszabont, Madridot, Manchestert,
Tallint és Vilniust megel6zve - , nettd atlag szobaarban a 29. — Pozsonyt és Vilniust megel6zve -,
nettd REVPAR-ban a 28. - Pozsonyt, Bukarestet és Vilniust megelGzve - helyen végeztek.

2012 novemberében Budapest szallodai az STR riport szerint a vizsgalt eurdpai varosokhoz
hasonlitva 31 varos kozott szobafoglaltsaghan a 26., netté atlag szobadrban csak a 29., s igy
netté REVPAR-ban a 28. helyet érték el.

2012 novemberében a magyarorszagi szallodai kapacitds, a szobak szama orszagos szinten 3 % -
kal csékkent a mult évhez képest. Budapesten 4,2 % -os, a Balatoni régidban 3,2 % - os
novekedés mutatkozott.

A hazai szdlloddk 2012 janudr — novemberi teljesitményérdl megallapithatd, hogy els6sorban a
kilfoldi szdllodai vendégéjszakak két szamjegyli névekedése ellenére a szallodak bevételi
teljesitményét komplexen kifejez6 REVPAR mutaté / egy kiadhat6 szobara juté bevétel / csak
5,5 %-kal n6tt 2011-hez képest, ami elmarad az ugyanezen iddszakban a KSH altal jelzett 5,7 %-
os inflaciétal.

A KSH adatai szerint Magyarorszagon 2012 janudr — november k6zott a szallodak atlagos
foglaltsaga 48,6 % - a bazisnal 1,3 % ponttal magasabb - , a brutté atlag szobaar 14.672 Ft /
bazis i. 102,8 % / volt.

Az orszagos szallodai teljesitmények alakuldasaban dontd szerepiik volt a budapesti hoteleknek.
Ezt az mutatja, hogy mig 2012 januar — november ko6zott a févdarosi szallodakban a
vendégéjszakak szama 12,5 %-kal, a kiilfoldieké 13,9 %-kal no6tt, addig a fovaroson kiviili
szdllodakban a novekedés az 6sszes vendégéjszakanal csak 4,7 %, a kiilféldieknél csak 6,2 % %



volt. A Kkiilfoldi szallodai vendégéjszakak szamanak novekedése Budapesten tébb, mint
kétszerese volt a vidéki szallodakban mutatkozé novekedésnek.

A Budapest irdnt megnyilvanulé erds kereslet novekedés ellenére — ami alapvetéen a Malév
csédje miatt bekovetkezett fapados légitarsasagok térnyerésének koszonhet6 — a févarosi
szallodak szobafoglaltsaga csupan 2,4 % ponttal javulva 2012 januar — november kozétt 60,4 % -
ra nétt, s az elért brutté atlag szobaar / 17.639 Ft / csupan 1,3 %-kal lett magasabb a bazisnal.
Ez kilonosen alacsonynak tekintheté az EURO/HUF arfolyamanak 3,4 %-os gyengiilését, az 5,7
%-0s inflaciot is figyelembe véve.

Ezek a tendencidk a fdévarosi turisztikai piac atrendez6dését mutatjak, ami a kisebb
koltoképességli vdroslatogaté turistak aranydnak novekedését, az uzleti és féleg a MICE
szegmens részaranyanak csékkenését jelenti. Ezeknek a vdltozasoknak kdszonhetéen a kozép
kategorias — f6leg 3*-o0s szallodak — REVPAR mutatdja né6tt a legnagyobb mértékben, 11,5 %-kal
2012 els6 tizenegy honapjaban a bazishoz képest. Ez a mutatd az 5* hoteleknél 7,2 %-kal, a 4*-os
szallodaknal 5,4 %-kal javult

2012 janudr — november k6zOtt a magyarorszagi szallodak dsszes brutté szoba arbevétele 126,8
milliard Ft volt, ami 9,9 % - kal tébb az el6z6 évinél, s 7,9 %-kal muilja feliil az 5 évvel korabbi,
2007 évi szobadarbevételt. Meg kell jegyezni, hogy 2007 és 2012 kdzo6tt a szallodai szobaszam kb.

11 % - kal nétt, az inflacié 5 év alatt meghaladta a 30 % - ot.

Budapesten a 2012 janudr — novemberi id6szakban a szdllodak osszes szoba arbevétele 66,1
milliard Ft volt. Ez a 2011 évinél 9 % - kal mulja feliil a 2011 évit, s 4 %-kal a 2008 évit.

A Balatoni régidban a kedvez6 idGjarasnak az er6s6dé bel és kiilfoldi keresletnek k6sznhetéen
a szdllodak teljesitménye jelentGsen javult, az 6sszes szoba arbevétel 18,5 milliard Ft lett 2012
januar — november kézo6tt, ami 14,6 %-kal tobb a 2011 évinél, s 8 %-kal haladja meg a 4 évvel
korabban, 2008-ban elért bevételt.

A szallodak iranti belf6ldi kereslet er6s6dését jelzi az azokban jelentkezé hazai vendégéjszakak
szamdanak alakulasa. Ez 2012 januar — november koOzott orszagos szinten 3,8 %-os,
novemberben 1 %-os cs6kkenést mutat. Az 6sszes szdllodai vendégéjszakanak 41,9 %-at magyar
vendégek toltik el szallodainkban, s ennek 89,7 %-a vidéki szallodainkban jelenik meg. Ebben
nagy szerepe van a SZEP kartyak gyors terjedésének.

2012 januar — november kozott a szallodakban jelentkezé Udiilési csekk forgalom 2.497 millié, a
SZEP kartya forgalom 7.316 millié Ft volt. A SZEP kartya felhasznaldsa — az év eleji lassu indulds
ellenére - november végéig kozel kb 3-szor nagyobb volt a kifuté UCS forgalmanal.

2012 januar —november kozétt a szallodakban laké magyar vendégek dsszesen 41 milliard Ft-ot
forditottak szallasdijra, amibél kb. 9,8 millidrd Ft-ot egyenlitettek ki UCS-vel és SZEP kartyaval.
Ez a szallodak 6sszes belféldi szallasdij bevételének 23,9 % - at tette ki.



2012 novemberében a SZEP kartya felhasznalasa a szallodakban kb. 813 millié Ft volt, ami
ugyan lényegesen kisebb, mint a juliusi, augusztusi felhasznalas, de kb. tizenkétszer nagyobb
volt, mint az novemberi mintegy 68 millié Ft UCS forgalom.

A beutazds szempontjabdl meghatarozé 10 legfontosabb piacunk mindegyikérdl — Ausztriat és
az USA-t kivéve — nétt a szallodai vendégéjszakak szama. Koziilik kiemelked6 — két szamjegy(i —
volt a névekedés Oroszorszaghdl, Olaszorszaghdl, az Egyesiilt Kiralysagbol.

A szomszédos orszagokbol a szallodainkban megjelen6 vendégéjszaka szam novekedés 20 % -
ot meghaladta Ukrajna, 15 %-ot meghaladta Szerbia és Horvatorszag, 10 % - ot pedig
Szlovakia és Szlovénia estében.

A feltorekvd piacok esetében az orosz szallodai vendégéjszakak szama 30,6 %-kal, a kinai 9,6 %-
kal, a brazil kdzel 100 %-kal n6tt. Az orosz vendégéjszakak szdma 542 ezer, a kinai 115 ezer, a
brazil 60 ezer, az indiai 26 ezer volt 2012 elsé tizenegy hénapjaban.

2012 janudr — november kozott a kereskedelmi szalldshelyeken megjelené vendégéjszakak
szdma K6zép — Magyarorszagon 9,8 %-kal, Budapesten 10,2 %-kal, a Eszak — Magyarorszagon 5,2
% -kal, Dél — Dunantulon 5 %-kal, a Tisza tonal 4 % - kal, Dél — Alfoldon 3,4 %-kal, a Balatonon
2,2 %-kal n6tt, Nyugat — Magyarorszagon 1,3 %-kal cs6kkent 2012 januar — november k6z6tt az
el6z6 évhez képest.

Megjegyzés: az STR riport és a KSH magyarorszagi szallodakra vonatkozé adatai kozotti eltérések
oka, hogy a KSH adatszolgaltatdsa az 6sszes hazai szélloda, mig az STR riport a vele szerz6désben
levé szdlloddk adatait tartalmazza. Ez orszagos szinten tébb, mint 60 szallodat, kb. 13.000
szobaval, mig Budapesten kb. 50 szdllodat jelent tobb, mint 10.000 szobdval. Az STR partnerei
kozott 1 és 2* hotelek nem szerepelnek.

. Kontinensek, kiemelt régiok

Az STR riport adatai szerint 2012 janudr — november kozott az egyes kontinensek, kiemelt régiok
szdllodai teljesitményét vizsgalva megallapithato, hogy szobafoglaltsag terén a harom legjobb
eredményt Ausztrilia & Oceania / 73,7 % /, Délkelet — Azsia /70,4 % / és Eurépa [/ 67,2 % /
szallodai érték el. Ezeket kovették Dél — Amerika / 65,8 % /, Kozel — Kelet / 64,4 % /, Eszak —
Amerika / 62,2 % /, Eszak — Afrika / 52,6 % /. Szobafoglaltsdgban a mult évhez képest a
legnagyobb novekedés / + 7,8 % pont / Eszak — Afrikdban mutatkozott, de valtozatlanul ebben a
régidban a legalacsonyabb ez a mutaté a tobbi régidhoz képest.
A netté atlag szobaarakat tekintve a legjobb eredményt tovabbra is K6zel — Keleten érték el a
szallodak 157 € - val. Ezutan kovetkeztek Ausztralia & Oceania / 136,6 € /, Dél — Amerika / 110,6
€/, Eurépa / 104,8 € /, Dél — Kelet Azsia / 104,6 € /, Eszak — Amerika / 83,5 € /, Eszak — Afrika /65,8
€ /. Atlag szobaarban 2011-hez képest a legnagyobb javuldst / + 14,1 % / Eszak — Amerikdban
sikeriilt a szallodaknak elérni.
Netté6 REVPAR-ban a vizsgdlt idészakban az elsé harom helyen Kézel — Kelet / 101,1 €
/,Ausztralia & Ocedania / 100,6 € / és Délkelet — Azsia / 73,7 € / szallodai szerepeltek. Eurépaban
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a netté REVPAR 70,4 € volt, ami 4,8 % - kal magasabb a 2011 évinél. Ennél a mutaténal a
legnagyobb javuldst / + 19,7 % / Eszak — Afrikaban érték el.

Az egyes kontinensek, kiemelt régidk szallodai teljesitményének alakuldasaban a politikai,
gazdasdgi helyzet, a turizmus fejl6dése, az adott régid idegenforgalmi vonzdoképességének
alakulasa mellett jelent6s szerepe van a szezonalis kiilonbségeknek.

. Eurdpai régiok

Az STR riport szerint 2012 januar — november hdénapokban Eurdpaban a szdllodak atlagos
szobafoglaltsaga 67,2 %, netté atlag szobaara 104,8 €, nettd REVPAR - ja 70,4 € volt. A
szobafoglaltsag 0,1 % ponttal csokkent, a nettd atlag szobaar 4,9 %-kal, a netté REVPAR 4,8 % - kal
javult 2011-hez hasonlitva.

Az eurdpai régiok kozott a legjobb teljesitményt szobafoglaltsdgban Eszak — Eurépaban / 71,5 %
/, netté atlag szobaarban Nyugat — Eurépaban / 116,1 € /, netté REVPAR-ban szintén Nyugat —
Eurdépaban / 77,9 € / érték el.

Kelet — Eurépaban 2012 januar — november ko6zott a szallodak atlagos kihasznaltsaga 60,8 %,
nettd atlag szobaara 89,1 €, netté REVPAR - ja 54,2 € volt.

Az Ot régié kozott nettd6 REVPAR — ban — ami komplexen fejezi ki a szadllodak bevételi
teljesitményét — a legnagyobb névekedést 2012-ben Eszak — Eurépaban értékel. / +9,1 % /.

. Kozép — Kelet Eurdpai orszagok

A vizsgalt ot K6zép — Kelet eurdpai orszag - Ausztria, Csehorszag, Lengyelorszag, Magyarorszag,
Szlovakia — k6ézo6tt 2012 janudr — november honapokban a legjobb teljesitményt a Ausztria
szallodai érték el 69,8 % szobafoglaltsaggal, 95,7 € netté atlag szobaarral, 66,8 € netté REVPAR -
ral.

A 2. helyen a csehorszagi hotelek végeztek 66,8 % kihasznaltsaggal, 71,8 € netté atlag
szobaarral, 47,8 € netté REVPAR-ral.

A magyarorszagi szallodak 2012 - ben janudr — november kozétt szobafoglaltsagban 64,8 %-kal
a 3., netto atlag szobaarban 60,5 €-val az 5., netté6 REVPAR-ban 39,2 €-val a 4. helyen voltak -
Szlovakiat megel6zve — a vizsgalt 5 orszag k6zott.

Figyelemre mélto, hogy 2012 novemberében a magyarorszagi szallodak REVPAR mutatéjanak /
34,1 € / novekedése / +9,6 % / a legnagyobb mértékii volt a vizsgalt 5 orszag k6zott. Ez annak
volt kdszénhetd, hogy a szallodak atlagos kihasznaltsaga 58 % / a bazisnal 4 % ponttal magasabb /,
a nettd atlag szobaar 58,9 € / bazis i. 102,4 % / lett. Meg kell jegyezni, hogy a REVPAR fentiek
szerinti jelent6s novekedése ellenére a magyarorszagi szalloddak novemberben elért 34,1 €
eredménye igy is csak a 4. helyet jelenti — a szlovdkiai hoteleket megel6zve — a Kozép- Keleti
europai régid 5 orszaga kozott.



. Eurdpai nagyvarosok

2012 januar — november kdzott az STR riportban szerepl6 31 varos kézott szobafoglaltsagban az
elsé 3 helyet London / 81,2 % /, Parizs / 79,5 % /, és Edinburgh / 78,5 % / szallodai szerezték
meg.

Netté atlag szobaarak esetében a legjobb eredményt eléré 3 varos sorrendje Parizs / 257,4 € /,
Genf / 255,3 € /, Ziirich /190,1 € /.

Ugyanez nett6 REVPAR-ban Parizs / 204,6 € /, Genf / 167 € /, London / 141,1 € /.

Budapest szallodai a vizsgdlt 31 varos kozott 2012 januar — november hdnapokban
szobafoglaltsagban 65,2 %-kal a 23., nettd atlag szobaarban 65,4 €-val a 29. , netté6 REVPAR-
ban 42,6 €-val a 28. helyet érték el.

Fenti eredményekkel 2012 januar — november ko6zott Budapest szallodai szobafoglaltsagban
Athén, Pozsony, Bukarest, Lisszabon, Madrid, Manchester, Tallin és Vilnius, netté atlag
szobadrban Pozsony és Vilnius , netté REVPAR-ban Bukarest, Pozsony és Vilnius szallodainal
nyujtottak jobb teljesitményt.

2012 novemberében az STR riportban szereplé 31 varos ko6zott Budapest hoteljei 56,8 %
szobafoglaltsaggal a 26., 62,8 € netté atlag szobadrral a 29., 35,7 € netté REVPAR-ral a  28.
helyet érték el.

Bécs — Budapest - Praga szdlloddinak 2012 januar — november havi teljesitményét
osszehasonlitva megallapithatd, hogy az atlagos kihasznaltsag Bécsben 71,8 %, Pragaban 69,3
%, Budapesten 65,2 %, volt. A netto atlag szobaar az osztrak févarosban 97,7 €, Pragaban 73,7 €,
Budapesten 65,4 € lett. A netté REVPAR terén a szallodak Bécsben 70,1 €-t, Pragaban 51,1 €-t,
Budapesten 42,6 €-t értek el.

Fenti 3 varos k6z6tt a 2012 januar — november id6szakban a REVPAR mutaté a legnagyobb
mértékben / + 7,1 %-kal / Pragaban javult. Ugyanez Bécsben +3,9 %-kal, Budapesten + 5,4 %-kal
nétt.

. Hazai szallodai kapacitas

A KSH adatai szerint a magyarorszagi szallodai kapacitas 2012 novemberében 6sszesen 51.446
szobabal allt, ami 3 % - kal kisebb a muilt évinél. Az egyes kategdridkat nézve a bazishoz képest
csokkenés mutatkozik a4* /-22% /,a3*/-48 % /,a2*¥/-27% /ésazl* /-3 %/, mig
novekedés tapasztalhato az 5* / + 0,5 % / széllodak esetében.

Wellness szallodaknal a 2011 évi 9.312 szobardl 10.657 szobara / + 14,4 %-kal / nétt. Meg kell
jegyezni, hogy hivatalosan, kotelezé érvény( kritériumok a wellness szalloddkra nem léteznek,
azaz barmely szalloda Gizemelteté maga donti el, milyen tipusinak mingsiti, nevezi szallodajat.
Gyogy szalloddk esetében a bazishoz képest 30,1 %-kal 4.576 szobara csokkent a kinalat. A
visszaesésnek az az oka, hogy az MSZESZ észrevételére a KSH havi gyorsjelentésében mar csak
azok a szélloddk jelennek meg gydgy hotelként, amelyek az ANTSZ kimutatdsa szerint
rendelkeznek ezzel a hivatalos minésitéssel.

Budapesten 2012 novemberében oktoberében 18.840 szallodai szobat lizemeltettek, 4,2 %-kal
tobbet, mint 2011-ben. Az egyes kategdridkat nézve az tapasztalhatd, hogy a kapacitds az 5*-ban



3,9 % - kal, a 4*-ban 4,4 %-kal n6tt, a 3*, a 2*, s az 1* kategdridkban 0,7, %-kal, 4,6 %-kal, illetve
3,8 %-kal csokkent a szobak szama.

- A févdrosban az alsé kategdrias 1 és 2* szallodakban a szobdk szama folyamatosan csokken,
ezekben novemberben 0Osszesen 455 szoba allt a vendégek rendelkezésére.

- 2012 novemberében az orszagos szallodai kapacitas — 51.446 szoba — 36,6 %-at, azaz 18.840
szobat miikodtettek a févarosban.

- A Balatoni régioban 2012 novemberében 7.761 szallodai szobat lizemeltettek. Ez 3,2 %-kal
nagyobb a bazisnal.

6. Orszagos szallodai teljesitmények

- A KSH adatai szerint 2012 januar — november kozott a hazai szadllodakban G6sszesen 15.496 ezer
vendégéjszakat toltottek el a vendégek., ami 7,8 %-kal tébb mult évinél. Ezen beliil a belfoldi
vendégéjszakak szama 3,8 %-kal, a kiilfoldieké 11 %-kal n6tt. Ugyanezeknél novemberben 1 %
visszaesés, illetve 15,4 % novekedés volt tapasztalhato.

- A szallodak atlagos kihaszndltsaga az év els6 tizenegy honapjaban 48,6 % volt, ami 1,3 %
ponttal magasabb a mult évinél. Az atlagos szobafoglaltsag novemberben orszagos szinten 44,6
% volt, ami a bazisndl 1,6 % ponttal magasabb.

- A brutté atlag szobadr 2012 janudr — november kozott 14.672 Ft-ot ért el, ami 2,8 % -kal
haladja meg a bazist. Ugyanez novemberben 13.958 Ft volt, ami a 2011 novemberinél 5,4 %-kal
alacsonyabb. Ebben szerepe van annak, hogy az EUR/HUF atlag arfolyam ebben a hénapban
282,42 Ft volt, ami 8,8 %-kal er6sebb a 2012 novemberi 309,80 Ft-nal, azaz az EUR/HUF
novemberi arfolyama gyengitette a Ft-ban megjelené arakat, csokkentette a forintban
megjelend bevételeket.

- 2012 januar — november hdénapok alatt a brutté REVPAR 7.126 Ft volt, a bazisndl 5,5 %-kal
magasabb. A bruttd REVPAR az 5* kategoridban elért 21.804 Ft / bazis i. 109,5 % /, a 4*-ban elért
8.099 Ft / bazis i. 104,8 % /, a 3*-ban elért 4.082 Ft / bazis i. 105,2 % / javulast mutat. Ezzel a
szemben a 2* és az 1* kategoriakban elért 2.028 Ft és 1.528 Ft a bazisnal 18,2 %-kal, illetve 0,6 %
- kal alacsonyabb.

Az orszagos atlag REVPAR idén januar — november koz6tti 5,5 %-0s er6sdodése 0,2 % - kal elmarad
a KSH szerinti 5,7 % inflaciétal.

7. Budapesti szallodai teljesitmények

- A KSH adatai szerint 2012 januar — november kozott Budapesten a szallodai vendégéjszakak
szama 6.444 ezer volt, ami a bazist 12,5 %-kal mulja feliil. Ezen beliil a belfoldi vendégéjszakak
szama 668 ezer / bazis i. 102 % /, a kiilfoldi vendégéjszakak szama 5.776 ezer [ bazisi. 113,9 % /
volt.

- Az orszagos belfoldi szallodai vendégéjszakak 10,3 %-a, a kilfoldi vendégéjszakak 64,2 %-a
realizalddott a févarosi hotelekben a 2012 januar — novemberi id&szakban.



A budapesti szallodak atlagos kihasznaltsaga 2012 az januar — november kozé6tt 60,4 % volt, a
mult évinél 2,4 % ponttal magasabb. A brutté atlag szobaar 17.639 Ft / bazis i. 101,3 % /, a
brutté REVPAR 10.662 Ft / bazis i. 104,8 % / lett.

Felt{in, hogy a kereslet dinamikus ndvekedése, illetve az EURO/HUF atlagos arfolyamanak
2011 év janudr —novemberi 279,73 Ft — hoz képest 3,4 %-os gyengiilése ellenére a févarosi
szdllodai atlag szobaar csak 1,3 %-kal, a brutté REVPAR csupdn 4,8 %-kal n6tt. Ez a kereslet
Osszetételének — a Malév csédjével, a fapados légitarsasagok térnyerésével Osszefiiggé —
atalakuldsara utal, ami az alacsonyabb koltoképességli vdroslatogaté turistdak szamanak
noévekedését, mig az iizleti utazék, s foleg a MICE rendezvények résztvevGinek és aranyanak
csokkenését jelenti.

2012 novemberében a févarosi szallodak atlagos kihasznaltsaga 53,7 % - a bazisndl 4,5 %
ponttal magasabb -, a brutto atlag szobaara 15.972 / bazis i. 87,5 % /, a brutté REVPAR-ja 8.574
Ft / bazis i. 95,2 % [/ volt. Novemberben ismét a kilfoldi kereslet nétt nagyon erdsen, amit az
mutat, hogy a kilféldi vendégéjszakak szdma 434 ezer lett, a 2011 novemberinél 24,7 % - kal tobb.
Ennek ellenére csokkent az atlag szobaar és a REVPAR is ebben a hdnapban. Ebben — a kereslet
fentiek szerinti atalakuldsa mellett annak volt meghatdrozé szerepe, hogy a 2012 novemberi
282,42 Ft/EURO 4atlag arfolyam 8,8 % - kal er8sebb volt a 2011 novemberi 309,80 Ft/EURO
arfolyamnal.

Novemberben szdllodai teljesitményben ismét élen jartak a 3*/ hotelek, melyeknél a REVPAR
7.235 Ft / bazis i. 104,1 % / volt. Ezzel szemben az 5* hoteleknél elért 20.348 Ft, s a 4*
szadlodaknal elért 7.235 Ft 4,2 % - kal, illetve 2,7 % - kal gyengébb a bazisnal.

. Balatoni szallodai teljesitmények

A Balatoni régidban a szallodai vendégéjszakak szama 2012 janudr — november koz6tt 2.902
ezer volt, ami a bazist 5 %-kal mulja feliil. A belfoldi vendégéjszakak szama 2,5 %-kal, a
kalfoldieké 7,1 %-kal tobb volt a mult évinél.

Az év elsé tizenegy honapjaban a szallodak atlagos kihasznaltsaga 47,2 % volt, ami a mult évinél
0,8 % ponttal magasabb. Ugyanebben az idészakban a brutt6 atlag szobaar 12.506 Ft / bazis i.
108,9 % /, a brutté REVPAR 5.907 Ft / bazisi. 108,6 % / lett.

Meg kell jegyezni, hogy a Balatoni régioban a 2012 januar — november kozott elért szallodai
teljesitmény javulas / REVPAR mutaté /meghaladta Ggy orszagos, mint a févarosban elért
névekedést. Ez a Balatoni régidban 8,6 %-kal, Budapesten 4,8 % - kal, orszagos szinten 5,5 % -
kal n6tt 2011 - hez képest.

A Balatoni régidoban a 2011 novembere az el6z6 héonapokhoz képest lényegesen gyengébb
eredményeket hozott. Ebben szerepe van annak, hogy a belféldi vendégéjszakak szama 9,8 % -
kal visszaesett, a kilfoldieké a bazis szinten maradt. Novemberben a szdlloddk atlagos
kihasznaltsaga 41,3 % - a bazisnal 0,8 % ponttal magasabb -, a brutté atlag szobaar 11.335 Ft /
bazis i. 98,1 % /, a brutté REVPAR 4.682 Ft / bazis i. 94,5 % / lett. Az eredményekre természetesen
a Balatoni régiéban is negativ hatdssal volt a HUF — nak az EURO - val szembeni 8,8 % - os
novemberi bazishoz képest torténé er6sodésének.



. Beutazo forgalom a legfontosabb piacainkrél, a szomszédos orszagokbodl, s a feltorekvé
piacokrdl

2012 januar — november ko6zott a hazai szalloddakban megjelené Osszesen 15.496 ezer
vendégéjszakabdl 8.995 ezret — az 6sszesnek 58 % -at - kiilfoldi vendégek toltotték el.
Legfontosabb 10 kiilfoldi piacunk esetében 2012 januar — november k6éz6tt — a mult évhez
képest ndovekedés tortént az orosz / + 30,6 % /, azolasz / + 22,9 % /, brit / + 11,2 % /, a spanyol
/+98%/,anémet/+5,6%/,aroman/ +5,4%/,acseh/+4,2 % [az osztrak / +0,1 % /
piacrél. Csokkenés volt tapasztalhaté az amerikai /- 0,2 % /és a francia / - 0,6 % / piacok
esetében.

A szomszédok orszagokat vizsgalva az lathato, hogy mindenhonnan névekedés mutatkozott. A
fentiekben mar emlitett Ausztrian és Romanian kiviil - Ukrajnabdl 21 %-kal, Szerbiabol 16,9
%-kal, Horvatorszagbhdl 16,4 % - kal, Szlovakiabdl 14,8 %-kal, Szlovéniabdl 13,6 %-kal nétt
szdllodainkban a vendégéjszakak szama.

Az un. feltérekvé piacok kézott 2012 januar — november hénapokban Oroszorszagbdl 542 /
103,6 % / , Kindbol 115 ezer / bazis i. 109,6 % /, Braziliabdl 60 ezer / bazis i. 196,8 % /, Indiabdl
26 ezer vendégéjszaka realizalédott szallodainkban.

A KSH adatai azt mutatjdk, hogy 2012 — ben az orosz beutazas a nagyon gyors — januar -
november kozott + 30,6 % - novekedésnek kdszonhetSen a 3. legnagyobb lett a kiild6 piacaink
kozott, s az elért 542 ezer szallodai vendégéjszakaval megkozelitette a jelenleg 2. legnagyobb,
de 2012 - ben lényegében stagndlé 594 ezer szallodai vendégéjszakat produkalé osztrak piacot.
2012 januar — november kozott az 5 legnagyobb beutazé piacunkrdl — német, osztrak, orosz,
olasz, brit - érkezd 3.747 ezer szallodai vendégéjszaka az dsszes kiilféldi vendégéjszakanak 41,7
%-at tette ki.



