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Hotelstars: szemléletformalo és edukacios

kampany
célcsoport: a magyar szallodakat latogatd belfoldi vendégkor
eszkoz: kdzossegi média PR aktivitasokkal kiegészitve
cél: a HOTELSTARS, Nemzeti Szallodai Védjegy, mint brand,
mint min8ségi garancia, ismertté tétele a nagykdzonseg
kbreiben

idOzités: 2016. aprilis kozepétdl junius kozepéig



Hotelstars kampany célja

v" A HSU védjegy jelentésének és tartalmanak megismertetése a
fogyasztoval, vagyis a szallodakba latogato kozonséggel. Egy hiteles,
megbizhato brand kialakitasa, amely mogott megbizhato és
kiszamithato szinvonalu szallodai szolgaltatasok allnak. A HSU védjegy
a vendégek el6tt a csillagok formajaban jelenik meg!

v" Edukacids és szemléletformald kampany annak érdekében, hogy a
vendégek az ismeretek teljes birtokaban, tudatosan és megfontoltan
donthessenek, amikor szallodat valasztanak.

v" Tudjak azt, hogy a HSU mindsitett szallodak tényleg minGségi
garanciat jelentenek.



Hotelstars kampany lizenete

,Hotelstars, a szallodak minéségi garanciaja.”
,Valasszon szallodat tudatosan, hogy ne érjék meglepetések!”
"Nem minden csillag valodi, ami fénylik!"

Szallodavalasztas el6tt mindig gy6z6djon meg arrol, hogy rendelkezik-e a
haz a Hotelstars védjeggyel

Kommunikacionk soran olyan egyértelm{ kampanyulzeneteket kivanunk
hasznalni, amelyek direkt modon hivjak fel a figyelmet a hivatalos
szallodai mindsités fontossagara
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a kampany elemei

v sajtotajékoztato
v microsite
v" facebook oldal
v" ismert arcok a promdciéban
v" radioé szpot
v" PR-interjuk a radidkban, televiziéban
v minéGsitett szallodak bevonasa
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a kampany bemutatasa a magyar média képviselGinek
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az esemény hdazigazdaja: Niklai Akos, MSZESZ elnok A e
el6adok még: Kiss Robert Richard, Gaal Miklds |
a kampany arca: Gorog Zita

moderator: Kenderesy Nadin, Turizmus Kft., PR igazgato

2016. aprilis 13. szerda, Hotel Prestige, Budapest



kommunikaciojanak a kiindulo pontja

¢ Mindsitett hotelek!
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€ & € Jwww.hotelcsillagok hu P |
kevessan bennunket a facebooton | §

HOTELCSILLAGOK.HU
HOTELSTARS: mindsitett hotelek Informaciok  Gy.lK. Részletes keresés  Szakmaivélemény  Kapcsolat

HOGYAN VALASSZAK SZALLODAT? HOTELSTARS - A tudatos vdlasztds

Rengsteg szempont alapjan donthetink, de sokat
segit a valasztasban a szalloddk minoségét oo

calllagok szma: &z 1° & legalacecryabb kategorit A HOTELSTARS Nemzeti Szalloda Védjegy célja, hogy megksnnyitse a
Jeloll, mig az 5* a legmagasabbat.

Ez a felilet a kampany teljes

A szigor(s rendszer garanciat jelent arra,
Solnszonhen e Nt Hogy Lgymmz 1 oslag hogy a min6shett szélloda megfelel az adott kategdria szempontjainak,
mést jelenthet Amerikaban, mast Europaban és mast it ‘ 0 ;fon}e Y
Azsidban. Ezért megbizhats, agységes szdliodal és az 5'-os szélloda nem csak paplron vagy az ara alapjan 5*-0s.

mindsités! rendszerre van s20kség.

www.hotelcsillagok.hu

SZALLODAKERESO

szalloda keresd funkcid

Q&A

Hotelstars union bemutatasa

atjarasi lehet6ség a hotelstars.hu oldalra
mit jelentenek a csillagok i

© Copyright 2016 Magyar Szallodaszovetség. a NEMZETGAZDASAGI
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http://www.hotelcsillagok.hu/
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kdzponti kommunikacios felilet

folyamatosan helyeziink el posztokat,

= = C @ https://www.facebook.com/hotelcsillagok/

n hotelcsillagok.hu

hotelcsillagokthu
SSINWNCIOT Qi Szervezet

HOTELSTARS CSILLAG - A mindség garancidja
VALASSZ TUDATOSAN!

Névjegy Hotelcsillagok Kviz Fényképek Tovabbiak *

Q Bejegyzések keresése az oldalon

419 ember kedveli ezt.

Zsuzsanna Bereczky és tovabbi 62 ismerds

Az oldal ajanlasa az ismerdseidnek

(2) hotelcsillagok.hu felkérése cimének megadasara

Jatssz veliink és nyerj csaladi autobériést egy hétvégérel Mit kell tenned?
Csak Kattints és valaszolj a kérdésekre: https://goo.gl/Do7Ubr

http:/hotelcsillagok hu/
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heti rendszerességgel szerveziink nyereményjatékokat,

szerkesztlink egy blogot (konstruktiv dialégus a nagykozonség és a hotelek kozott),
rendszeresen megszolaltatjuk a kampany haziasszonyat,
heti rendszerességgel feltdltiink a témahoz kapcsolodd képeket és/vagy videdkat,

alkalmanként megszdlaltatjuk a tagszallodak képviseldit.
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23 Tamas Pakuts kedveli
Ariel Baalim fényképét.
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RL L Kaldos bejegyzését
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a kampany arca: Gorog Zita

A kampany uzenetének minél hatékonyabb célba juttatasa érdekében egy
olyan ismert személy koré épitjuk a kommunikaciot, aki hitelesen tudja
képviselni a brandet.

ismert kozéleti szerepld, volt modell, misorvezet6
13.000 kovet6 a FB oldalan
sajat mlsor a TV2 csatornan TrendMadnia cimmel
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Csillag kisokos segit a hotelvalasztashan
X travels | Nem érkezert még hozatszolds
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Kampanyt indit a Magyar Szallodak és Ettermek Szovetsége (MSZESZ) a

jegy tetésére, hogy felhivja a magyar
utazékézénség figyelmét a tudatos szallodavélasztasra.

Niklai Akos, 3 MSZESZ elnoke szerint a magyar szallodakapacitas 60 szazalékénal hasznaljak
jogosan a csillagmegjelolést, a tiibbi a vendégeket megtévesztd madan, illegslis
csillaghasznglo. ,Celunk az, hogy felhivjuk az vendégek figyelmet: szélloda vélasztdskor
minden esethen elszor ta)gkozd hogy kiszemelt szallodsjuk rendelkezik-¢ hivatalos,
Hotelstars csillagokkal. Ehhez nyujt segitséget a www. hotelcsillagok.hu weboldal, ahol ezt
konnyedén ellendrizhetik.” - hangsilyozta Niklai.

A hiteles, online széllodal adatbézison kereszeul ellendrizheti mindenki, hogy az éltala
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€ [ www.femcafe hu/cikkek fvilag/hotelcsillagok-szallas-szallodak -minosites-rendszer-kampary
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] 3*-os csaladias, tipart
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Frissesség
a jégkorszakbaél!

A 15 000 éves vizadd rétegbdl nyert SPAR Verde
asvanyviz a gondos palackozasi eljaras soran az
emberi kéz érintése nélkol kerdl a palackokba
Legyé! Te az eis6, aki 3 Jégkorszak 6ta
talalkozik vele!

KIZAROLAG A SPAR-CSOPORT UZLETEIBEN!

SZTAROK €) FASHIONEBEAUTY EGESZSEG vikpe UFESTYLE VILAG BED&LOVE HOMES&DESIGN  RECEPT

horoszkép  blog nyerl  szakértSink  dumaszinhdz gondolat | eskiszink!  anya, nézd!  EnniValé

Tobbé nem fogsz csalédni a
szallodakban - Igy valaszd ki a
szamodra tokéletes szallashelyet

feta Balatoni Dora

Kampanyt indit a Magyar ésE & a
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. hogy felh;vja amagyar

facebook

v radiod szpot

v" szakmai PR-beszélgetések
radidban, televiziokban

v PR-cikkek, bannerek online

fellleteken

V' szakértGi beszélgetések
v" szakmai kommunikacié

hélozatan!
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KAMPANYBA KEZDENEK A SZALLODASOK
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indit a Magyar

llodak és Ettermek g

KAPASZKODJON MEG: ENNYI
OSZTALEKOT FIZET KI A MOL

Az osztalék részvényenként elérheti az 567
forintot. ami csaknem 17 szdzalékos
emelkedés az el6z6 évher képest.

KORRIGALNI KELLETT A GDP-

a
hivatalos besorolasa, a Hotelstars védjegyrendszer megismertetésére,

népszerlsitésére, hogy felhivja a magyar utazokozénség figyelmét a tudatos
széllodavélasztasra - jelentette be Niklai Akos, a MSZESZ elndke sajttajékoztaton

szerdén Budapesten.

LY imagyer

GAZDASAG

2016. APRIUIS 15. PENTEK 15:46

anyt-inditottak-min

BEFOLD  KULFOLD  GAZDASAG  AWELYZET

ELOREJELZEST
FAZEKAS SANDOR MOST KANADABA|
EPITI A MAGYAR KAPCSOLATOKAT

MIRE SZAMITHATNAK A KERESKEDO!
A BOLTZAR UTAN?

Fontos, hogy a
szereplok gyorsan

VELEMENY  LUGAS  INTERD  KULTORA  SPORT

KAMPANYT INDITOTTAK A
MINOSEGI SZALLODAKERT
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Kampinyt indit a Magyar

szallodak hivatalos besor

népszeriisitésére, hogy felh

szallodavilasztisra — jelentette be N
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KIEMELT CIKKEK

FOLYAMATOS A
SZAKEMBERTOBORZAS A
VASUTTARSASAGNAL

Egyel ore tartja a lépést a szaks




szallodak bevonasa

A kampany hatékonysaganak fokozasaért naﬁy_on sokat tehetnek maguk a mindsitett

szallodak is!

Az egyes hazak bevonasa a kommunikacioba:
osszak meg a kampany FB oldalat sajat oldalukon

b:étolsil’gsanak atlinkelési lehet6ségek a www.hotelcsillagok.hu oldalrél sajat
oldalukra

sajat hirleveleikben adjanak hirt a kampanyral
vegyenek részt a posztokban
vegyenek részt a PR-interjukban

A kampany soran készitett sajtokozleményeket, illetve egyéb kommunikacios
anyagainkat megkuldjik a szallodaknak, amelyeket 6k is felhasznalhatnak


http://www.hotelcsillagok.hu/

HSU szallodak — pozitiv megkulénbdztetés

A , hotelcsillagok” kampany Gzenetei a mindsitett szallodak pozitiv
megkilonboztetésére iranyul.

A kampany hitelességének és sikerének kulcsa a min8ségi szolgaltatasok
biztositasa, amelyre a HSU szallodaknak folyamatosan torekedni kell.

a menedzsment elkotelezettsége a mindségben iranyaban
a vendegelégedettség fokuszba allitasa
vendégészrevételek profi kezelése

korrekt, folyamatosan aktualizalt, informativ honlap

a dolgozok folyamatos tréningje, tovabbképzése



