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1. tipp: Ha nem mérjiuk, nem tudjuk mennyi!

Mit kell mérniiik? | @
* Direkt vs. Kozvetito (OTA)

« Sajat weboldal latogatottsaga
* Top OTA partnerek forgalma

* Az online disztribucio6 koltsége
* Online marketing koltések ROI-ja
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A sikert foglaldsokban mérjik...
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“I thought I was on the road to success, but my GPS maps were out of date.”

LASBEF




2. tipp: Tudatos lépések nélkiil csak improvizalunk!

Mit kell elore megtervezniiuk?

Mi az elérendo célunk?

Kik a célcsoportjaink?

Milyen eszkozokkel?

Milyen csatornakon keresztil?

Kik a legjobb szakembereink? (belso /kiilso)
Mekkora az (online) marketing buidzséenk?
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' 2. tipp: Tudatos lépések nélkil csak improvizalunk!

PAID REFERRAL
SEARCH
SOCIAL ORGANIC OTHER PAID DIRECT
SEARCH
THE PAT
TR O e o © o -
PURCHASE
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ASSIST INTERACTION LAST INTERACTION

http://www.thinkwithgoogle.com/tools/customer-journey-to-online-purchase.html
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' 2. tipp: Tudatos lépések nélkil csak improvizalunk!

Your Fans

People Reached

The people who like your Page

Women

B 70%

Your Fans

Men
B 29%

Your Fans

46%
All Facebook

54%
All Facebook

imy Kozonség

Attekintés

~ Demografia

Attekintés
Eletkor

Nem

~ Erdek|&dés

Attekintés
Vonzddasi kategériak
Aktiv piaci szegmensek

Egyéb kategériak

» Foldrajzi adatok

» Viselkedés

People Engaged

Check-ins

facebook

1%

65+

1%

2%
-
I
13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-84
I I
2%
1%
4%
Alapveté mutatd: Latogatasok ~
Eletkor A latogatasok 57,40%-a Nem &

40%
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Google Analytics



' 2. tipp: Tudatos lépések nélkil csak improvizalunk!

| im  Kozonség
Attekintés

» Demografia

- Erdekl&dés
Attekintés
Vonzédasi kategdriak
Aktiv piaci szegmensek
Egyéb kategoriak

» Foldrajzi adatok

» Viselkedés

» Technolégia

» Mobil

» Egyéni

z Google Ar

Vonz6dasi kategoria (elérés)

5,98%
547%
5,00%
4.87%
4,72%
4,56%

4,32%

3,89%
3,48%
3,39%

A latogatasok 62,34%-a

News Junkies & Avid Readers
TV Lovers

Movie Lovers

Music Lovers

Sports Fans

Cooking Enthusiasts

News Junkies & Avid Readers/Entertainment &
Celebrity News Junkies

Travel Buffs
Cooking Enthusiasts/Aspiring Chefs
Shutterbugs
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' 3. tipp: Vizalitas, Vizualitas, Vizualitas!

étterem  étlap alapanyag | <\, "Y| pizza termékek csaldd galéria kapcesolat -
Anyukam Mondta L

A\

A konyha

A kemeneés ugyek alap témék, mint egy jazz notaban az
alaptéma, lehet ra jokat improvizalni, zoldséggel, hissal, hallal
sth.

Az ¢ételek karaktere anyvukdm mondtés, anyukdm mondta, hogy
igy kell esindlni, a hislevesbe a betétet, anyukam pedig olyan,
mint a kiskegyed, vagy mint az oreg Kusmodi unokéja a Kis
bice-béea, sohasem téved.

A kenyér annyira hazi, mint a esigdnak a sajat haza, este
gvurjuk, reggel sutjuk, délben frissen télaljuk. A dessszertek
szintén haziasak, haziasan magyvarok ¢és haziasan olaszok.
Anyukém mondta. Mamma ha detto fra l'altro.
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4. tipp: Online Booking Engine + Best Rate Guarantee

ARKALKULATOR / ONLINE FOGLALAS

Guarantee.

Araink megtekintése

BOOK DIRECT

= T LATEG  FREEN

CHECKOUT MINIBAR LAUNDRY
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5. tipp: Mobil optimalizalas és/vagy applikacio?
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' 5. tipp: Mobil optimalizalas és/vagy applikacio?

Consumers take a multi-device path to purchase

61%

Continue on
a PC/Laptop

4%
Continue on
a Tablet

19%
Continue on 50
a Smartphone /0
25 /0 Starton a p Continue on
PC/Laptop a Tablet

10%

Continue on

a PC/Laptop
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Pénziigyl képzések

Pénzligy nem pénziigyeseknek képzések
HR képzések

Hotel képzések

pE Ozleti képzések
Szakmal elSadésok és szemindriumok

 Revenue & Yield Management

e Szallodai Online Marketing

o Szallodai Telefonos Szobafoglalas
e Szallodai Upselling Technikak

. Szallodai Ertékesités
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Gyenes Akos
+36 70 772 8768
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