2018. november 21-22. * Danubius Hotel Helia, Budapest
21. szerda

09,30 — 10,00 Kavészinet

10,00 — 12,30 SZEMINARIUM— ONLINE SALES& MARKETING

Major innovations of Booking.com from the recent past and some new features in the pipeline,
which affect the Hungarian market. Future look, and insights for 2019
Mr. Amir Fahmy, Hotels Area Manager

Trends in Revenue Management, your future look, and insights for 2019
Duetto Research — Mr. Michael Schaeffner, director DACH region

Milyen friss trendek lathatéak a travel ipardagban a Google adatai alapjan és szemiivegén keresztiil?
Erdds Addm, Travel Industry Manager

A “szerintem” kora lejart. Adatalapu déntéshozatal jelentGsége
Intren - Téth Nora, Analytics lizletdg vezets

KViHotel — a ,,személyzet nélkiili” ,,okoshotel” koncepcidja,
a miikodés ismertetése, tapasztalatok a nyitas 6ta
KViHotel — Palicz Péter igazgatd

12,30 - 14,00 Ebéd

14,00 — 15,30 SZEKCIOULESEK

Jogi (dr. Salamon Andrds) - Szerzi jogi/MoodMedia (dr. Filak Mdria, Nagy Réka) —14,00-14,45, illetve
Addluigyi — dr. Antaldczy Gyérgyné 14,45-15,30

Marketing: Spa Brand Book bemutatdsa (Horvdth Orsolya, ligyvezetd-Hévizi Turisztikai
Nonprofit Kft. és Kc')'nnyid Ldszlé elno’k MSZESZ), illetve

Zsolt, PwC Magyarorszdg Kft.

Innovacidk, technoloégiai tjdonsagok
Magyar TB helyett, Osztrak, Német, Amerikai ellatas? llyen lehetséges?! - Piiski Andrds, EuroSales
Big Data megoldasok a revenue management szolgdlataba — Kovdcs LdszI6, Hostware
A feketeedény mosogatas evollcidja - Joyce B. Mattmann, Coninvest Kft.
Szélloda a felh6ben—Felhd a szallodaban.EIGbb vagy utdbb dgyis beszélnlink kell réla - Kiihtreiber
Addm, Infor Gmbh
NEZD ELOBEN! A kételezd digitalis jové - Hotelinteractive Kft.

Gasztrondmiai szekcio (Balogh Barbara, Stilusos Vidéki Szdlloddkért Turisztikai Egyesiilet;
Munkaerépiaci jovékép - Revuczky Karion, Szépkildtds Vendéglatds Kft.; Joanelli Tamds -......-Mikd Zoltan -
Magyar wagyu marha )

15,30 ,AZ ELMULT 50 EV” KIALLITAS MEGNYITOJA - kdvésziinet
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). csuitortok

9,00 - 10,00 Tarsult tagok szekcidiilése
10,00 — 10,30 Kavésziinet

10,30 - 12,30 PLENARIS ULES
Hazigazda koszontdje
Fépolgarmester-helyettes kdszéntdje - Szalay-Bobrovniczky Alexandra
Mult és Jelen — Dr. Niklai Akos, MSZESZ Tiszteletbeli elnéke, HOTREC alelnéke
EInoki beszamold, Kénnyid LdszIo
Turizmusunk aktualis kérdései — MITU, egyeztetés alatt
A Magyar Turisztikai Szovetség 2019. évi tervei — Dr. Princzinger Péter, elnék
You gotta fight for your right to par(i)ty! — Mr. Markus Luthe, CEO, German Hotel Association

12,30 -13,30 Ebéd

13,30 — 15,30 PLENARIS ULES FOLYTATASA
»Duna-panorama“ — A dunai hajos turizmus hatdsa a szallodak vendégforgalmara
Budapest Welcome Touristic, Békdssy Tamds
Mekkorat merjiink almodni? (A kinai Ocean Flower projekt és
az ottani Costes étterem terveinek ismertetése) — Gerendai Kdroly, tulajdonos
A munkaeréhiany témaban készitett MSZESZ felmérés bemutatasa

Flesch Tamds, Altaldnos Alelnék
Munkavédelem, mint innovacio

Kapds Zsolt, (a VIMOSZ ajdnldsdval) Egészségesebb Munkahelyekért Egyesiilet

15,30 — 16,00 Kavésziinet

16,00 — 17,00 PLENARIS ULES FOLYTATASA

2018 évi koltségvetés
SZMSZ mddositas
Felligyel6 Bizottsag megvalasztasa

EIn6k, Gasztronémiai Tarselnok és Altalanos Alelnok valasztasa
Oktatasi Alapitvany beszamoldja

19,00 GALAVACSORA — VAM DESIGN CENTER

A jelentkezési lap az alabbi oldalon érhet6 el:
http://www.hah.hu/aktualitasok/kozgyulesek/az-mszesz-2018-oszi-xlix-kozgyulese/
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