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LEHETŐSÉGEK NEHÉZSÉGEK
• Eszközök
• Változó felhasználói szokások (mobil!)
• Az „élmény” egyre könnyebb átadása
•
•
•

• Több eszköz➠ több kolléga / partner
• Budget átallokálás (év közben is!)
• Riportálás jelentősége ⬆➠ több feladat
• Verseny ⬆
•
•
•

NŐ AZ ADATMENNYISÉG!



Szerintem...



Szerintem...



Jó lenne megtérülést is látni a többi
webanalitikai adat mellett.

Szerinted lehetetlen?
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Jellemző marketing aktivitások

Hirdetések

Partneri 
együtt-
működések

Fizetett EDM

Social page 
management

Kreatív 
gyártás, offline 
kampányok 
költségeFizetett PR 

megjelenések
...

SEO



Mit lehet még importálni?

Refund Data User Data Campaign Data Geography Data

Content Data Product Data Custom Data Cost Data



Szerinted hova kellene többet költeni?

20 lead (ajánlatkérő)

200 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 4000 Ft költség

Kampány BKampány A

10 lead (ajánlatkérő)

500 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 5000 Ft költség
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Szerinted hova kellene többet költeni?

20 lead (ajánlatkérő)

200 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 4000 Ft költség

2 ügyfél (vendég)

Kampány BKampány A

10 lead (ajánlatkérő)

500 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 5000 Ft költség

8 ügyfél (vendég)



Szerinted hova kellene többet költeni?

20 lead (ajánlatkérő)

200 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 4000 Ft költség

2 ügyfél (vendég)

2000 Ft / ügyfél
(vendég)

Kampány BKampány A

10 lead (ajánlatkérő)

500 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 5000 Ft költség

8 ügyfél (vendég)

625 Ft / ügyfél
(vendég)



Szerinted hova kellene többet költeni?

20 lead (ajánlatkérő)

200 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 4000 Ft költség

2 ügyfél (vendég)

2000 Ft / ügyfél
(vendég)

Kampány BKampány A

10 lead (ajánlatkérő)

500 Ft / lead (ajánlatkérő)

TOTAL 5000 Ft költség

8 ügyfél (vendég)

625 Ft / ügyfél
(vendég)



Szerinted külön létezik online és 
offline világ?









Felhasználók és felhasználói útvonalak!

Látogatások és eszközök



Miért fontos, hogy Crossline 
gondolkozzunk?



Forrás: thinkwithgoogle.com





Szerinted mit teszteljünk?
Az adatok alapján megmondom.



Minden ? AB tesztből 1 nyerő



Minden 7 AB tesztből 1 nyerő



„Homepage is dead”



Mit teszteljünk?
Call-To-Actions – elhelyezés, 
szöveg, méret
Copywriting – Value 
propositions, termékleírás
Űrlapok – hossz, mező típus, 
szöveg
Elrendezés – főoldal, tartalmi
oldalak, landing page-ek
Termék árazás – bevétel
növelésre
Képek – elhelyezés, tartalom, 
méret
A tartalom mennyisége az
oldalon (rövid / hosszú)





User 
research

Test 
archive

Business
context

Persuasion
principles

Digital
Analytics

LIFT
Model

Live
A/B Test

Development

UX / UI

Design of
experiments

PIE
Framework

Hypothesis 
creation

EXPLORE
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Growth 
&

Insights









A teszt sikeressége számokban
310,000

+40.6%

+2.8M

+ 60M USD

+288,000
8,26% 11,6%

13,000 13,000 13,000

13,000 13,000 13,000

10,3%

9,8% 8,77% 8,64%
...



Szerinted lehetséges egyetlen riportban
összesíteni üzleted teljes értékelését?



2016-ban a marketing vezetők 69%-a várta el azt, hogy a 
döntéseik többsége 2018-ban már adatvezérelt legyen.



A megkérdezett 
vezetők közel fele 
mondta azt, hogy a 
legdrágább és 
legtapasztaltabb 
elemzőik közül 
néhány azzal tölti 
munkaidejét, hogy 
előállítsa az 
adatokat az 
elemzéshez
ahelyett, hogy 
elemezné őket.





Mit csinálhatunk?

DELEGÁLUNK

● More headcount

● Több költség

● Emberi hibázási lehetőség

● Betréningezés

● Változás van -> mindenkit betréningezni



Mit csinálhatunk?

DELEGÁLUNK AUTOMATIZÁLUNK

● More headcount

● Több költség

● Emberi hibázási lehetőség

● Betréningezés

● Változás van -> mindenkit betréningezni

● Több idő felépíteni

● Hosszútávon olcsóbb 

nincs hire költség, betréningezés, stb.

● Kevesebb hibázási lehetőség



Több forrás egy helyen - komplex marketing 
ökoszisztéma



Minden vállalkozás adatkezelése hasonló



Sokféle eszköz használata sokszor 
korlátozhat minket

Összetett, drága és bonyolult lehet kezelésük.















Köszönöm a figyelmet!


