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~Home away from home”

www.bohmkornel.hu



A varazsige: biztonsag

www.bohmkornel.hu




A biztonsag két dimenzidja Q)

Biztonsagérzel
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? Intézkedések



Uj eszkozok, 4j esatornak

WELCOME MR YOSHMOTO

f
WE HOPE YOU ENJOY YOUR STAY AT PRivus HOTEL
SYDNEY

Directory Welcome

Room Guide
COVID-19 P
Internet and Wifi

Food & Drink

Dear Guest,

Itis a great pleasure 1o welcome you to
Sands and we hope that you will enjoy
your stay.
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MARRIOTT'S A - {11
COMMITMENT TO LAY Hilton (Il

CleanStay

Aarriott

CRISIS

MANAGEMENT
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GLOBAL CARE & CLEANLINESS COMMITMENT
MEETINGS & EVENTS

GRAND|HYATT
$AN DIEGO




Uj kommunikacios készségek




Bizalomepités

* Hagyjuk az ,aprobet(it” e Empatia * Egylttmdkodeés
e Transzparencia  Tajékoztatds, Q&A e Megértés
« Oszinteség e Kulcsemberek « Tamogatas

s

www.bohmkornel.hu




Kommunikacios tanulsagok

Biztonsag + biztonsagérzet
Uj eszkozok, csatornak, készségek

Bizalomépités — Maradjunk jatékban
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Rugalmassag /./

A pillanatot ugyan nem uraljuk —
de most is a jovot epitjuk!



KOSZONOM!
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B6hm Kornél
info@bohmkornel.hu
+3670 225 2024
www.bohmkornel.hu




