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E-COMMERCE @

+20% (2010 VS 2011)

NEMETORSZAG: LUXUS - UTAZASI IRODA
OLCSO - ONLINE

Forras: Roland Schegg / Michael Fux, The Power of Internet Distribution Systems (IDS), Institute for Tourism of the University of Applied
Sciences Western Switzerland Valais (HES-SO Valais), March 2012
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HATASAI
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Source :PhoCusWright's Eastern Europe Online Travel Overview (2011)
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NEW KIDS
ON THE BLOCK

DO HOTELS REALLY DROP THEIR PRICES? YES!

New York City: 218 hot
Los Angeles: 105 hotels; a
Chicago: 87 hot:
Las Vegas: 13
Oriando: 1

RECENT MONEY BACK TOTALS

Phoenix, AZ hotel Hilton Head, SC hotel Washington, D.C. hotel
BB 0600 @K
Money B ’

4 weeks from stay: 40% got M
3 weeks from stay: 36% ¢
2 weeks from stay: 30% got Money |

1 week from stay: 15% got Money Back, Average savings: $20

MONEY
L BACK!
K

g

GET THE MOST MONEY BACK

1.1

2. Bc
3. Book a M
4.0




NEW KIDS
ON THE BLOCK II.

¢ non-refundable Hotel Reservations

Country 5 ; ] : 5
[ United States - St ‘ PayPal ZIZ B visa

Clty 3 f . St Martins Lane Hotel >

- v | '.
W k : : ) J
Hotel name : t
3
) $3
3l in nignt
Check out g

Looking for a good hotel deal? Hilton >

continue

Cw:xur:try

[ United States

City

Hotel name

Check out

continue




DOMAIN/
DOMAINGRABB

_ http://www.iberostar.com/en/hotels/punta-
http://www.iberostar-punta-cana.de/ cana/iberostar-punta-cana

i Powered by
-y —1 ~
EE iberostar-punta-cana.de DI ONE AN Al =de Y

Bewertungen
50€ Geld-zuriick-Gutschein fiir ihre n.
Hotel Iberostar Punta Cana Jetzt Hatel ar Punta Cana zum 1 Tief C ) i / i f | Offers My Iberostar
Iberostar Punta Cana : Billig Hotel I

Hotel Iberostar Punta Cana Jettih

Hotel Iberostar Punta Cana

urta % 01.0

Pauschalreise

Oort:
Reqg
Land:

ed by: ab-in-den-urlaub.de!

Details: Dirakt am lang nidstra ) ~ ~
d iner ENJOY! EXTRAS REVIEWS




ADWORDS

GO _ SIC w hotel paris =
Keresés

Internet w hotel paris - kapcsolddd hirdetések ® W Paris Opera

Képek Parizs Hotel - Foqglaljon szallast itt: Parizs | Booking.com Havee - @)
www. booking. com > Franciaorszag > lle de France ke =5 umarn
Térkép Foglalasi dij nélkil, remek arakkal é\: Auber @
— 970 178 személy +1-ezte vagy kiveti ezt: Booking.com ':,,-, &L A
ided ; e Ll 3 %
Legnépszeribb szallashelyek Legjobb értékelést kapott @ Théstre Y

Hirek Zsebbarét szallashelyek Luxusszéllodak S S it
22012 Google Ovéea (M)

Egyebek
o Hotels In Paris - Paris - Book Novy | HotelsCombined.com
www.hotelscombined.com/Paris
Budapest Amazing Discounts — Up To 80% Off
Hely médositasa 212 995 személy +1-ezte vagy kiveti ezt: HotelsCombined.com ParizsiSzallas hu
varizsiszallas. huf/
Révid tavra kiadd apartmanok Parizs
sziveben olcsdn (19 €fd/éjtall).

Hirdetések ®

Web Paris' Opéra Hotels | venere.com

Magyar nyelvi oldalak ,

Oldalak ihneh: 132 Opéra Hotels from €35. Save up to 70%. Book Now!
Magyarorszag 423 szemely +1-ezte vagy koveti ezt: Venere.com

Leforditott idegen nyelvi s
oldalak Best rate at Paris Hotels

W Paris - Opéra | Now Open | Official VWebsite Book your room online now!
Tobb eszkiz www. wparisopera.com/ - Tarolt valtozat - Oldal leforditasa

Paris Opéra area is home to the city's newest insider escape. Hotel ¥V Paris - Opéra Parizs Szallas

now open. ... VW PARIS - OPERA, THE 1st W HOTEL IN FRAMNCE. Flying past ...

Fontszam: 24 /30 - Google értékelés - Irja meq véleményét - 107 718 Ftr

Paris Hotels
westin-paris.galahotels.com/

W agoda.hu/Paris
Gyors, kinnyid, megfizethetd
L 7 PR
+ 4 Rue Meyerbeer 75009 Paris, Franciaorszag ff_ogll?ljfln_m_ojs-t;, &S ;p_oro_lmrf._ L
01 77 48 94 9‘.1 B04 948 ‘:VZHIHH]'_"-' +1-ezte vagy ket
ezt: agoda

Gallery - Sergi Arola - Video gallery - ¥V Lounge




? WHAT ? O

WHY? WHEN?

* BENCHMARKING
* YIELDING
* ANALYSIS
* COMPETITIVE
* FORECAST
* ACTUAL
* BUDGET




? BENCHMARKING e

HOTREC’S BENCHMARK OF FAIR
PRACTICES

- KNOW - HOW
-KONDICIOK
-CHECKLIST




YIELDING 692

FORECAST

ANALYSE OPTIMIZE




@ BUSINESS MIX

@ OTA-K HELYZETE/ 2013>?

@ DIREKT POZICIO EROSITESE

@ AGRESSIVE YIELDING!
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KOSZONOM A FIGYELMET!




