
SZÁLLODAI SZAKMAI KÉPZÉSEK A BDO AKADÉMIÁN  
 

2017 tavaszán is megrendezésre kerülnek az MSZÉSZ partnerségével megvalósuló szállodai szakmai 
tréningek az alábbi témakörökben. 

Információ valamennyi szállodai képzésről itt:  
http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzeseink?qt-kepzesektabs=4#qt-kepzesektabs 

 
 
1. SZÁLLODAI REVENUE & YIELD MANAGEMENT 

Ajánljuk: Szállodaigazgatóknak, értékesítőknek, szobafoglalási és front desk munkatársaknak, akik 
szeretnének többet megtudni a szállodai Revenue&Yield Management és az online disztribúció 
világáról. A résztvevők a megszerzett gyakorlatias tudás által képesek lesznek olyan módon 
rendszerezni a foglalási adatokat, amelyekből aztán könnyen tudnak az értékesítésük szemszögéből 
nézve fontos döntéseket meghozni, ezáltal értékesítésüket folyamatosan optimalizálni. 
Időpont: 2017. április 4.., kedd, 9:30-17:00h További információ és jelentkezés: 
http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-kepzesek/szallodai-revenue-yield-management 
 
2. SZÁLLODAI E-COMMERCE (ONLINE ÉRTÉKESÍTÉS & ONLINE MARKETING) 

Ajánljuk: Szállodaigazgatóknak, üzletvezetőknek, illetve a szállodai (szálláshelyi) online értékesítésben 
dolgozó vezető és beosztott kollégáknak, akik szeretnének nem csupán sok online foglalást 
szálláshelyükre, hanem mindezt a leghatékonyabb online marketing eszközök használatán keresztül 
érik el. A képzés hangsúlyosan foglalkozik a szálláshely saját weboldalának technikai, funkcionális 
kérdéseivel valamint a keresőoptimalizálás kérdéseivel. 
Időpont: 2017. április 5., szerda, 9:30 - 17:00h További információ és jelentkezés: 
http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-kepzesek/szallodai-e-commerce-online-ertekesites-
es-online-marketing 
 
3. SZÁLLODAI "MICE" ÉRTÉKESÍTÉSI TECHNIKÁK 

Ajánljuk: Az értékesítésben résztvevő szállodaigazgatóknak, panzió vezetőknek, értékesítési 
vezetőknek és munkatársaknak, akik rendszerezhetik tudásukat a rendezvényértékesítés területén és 
szeretnének új impulzusokat kapni, hogyan különböztessék meg magukat a versenytársaiktól. 
Időpont: 2017. április 11., kedd, 9:30-17:00h További információ és jelentkezés: 
http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-kepzesek/szallodai-mice-ertekesitesi-technikak 
 
4. SZÁLLODAI TELEFONOS SZOBAFOGLALÁSI TECHNIKÁK 

Ajánljuk: Szobafoglalási vezetőknek, szobafoglalási beosztottaknak, recepciósoknak, éjszakás 
recepciósoknak, akik napi munkájuk során egyéni vendégek telefonos érdeklődéseit kezelik, hogy 
elsajátítsák, hogyan lehet a telefonos kommunikációjuk az érdeklődő vendégekkel még inkább 
értékesítés-orientált. 
Időpont: 2017. április 12., szerda, 9:30-17:00h További információ és jelentkezés: 
http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-kepzesek/szallodai-telefonos-szobafoglalasi-
technikak 
 
 
Az MSZÉSZ tagok 20%-os kedvezményt kapnak a részvételi díjakból, amelyet a képzésekre történő 

online jelentkezés során az "Egyéb kedvezmény / Megjegyzés" mezőben kell a tagsági számmal 
együtt jelezni. 
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