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Szallodai telefonos szobafoglalasi technikak - 2017.09.25.

Szobafoglaldsi vezetSknek, szobafoglalasi beosztottaknak, recepcidsoknak, éjszakas recepcidésoknak,
akik napi munkajuk soran egyéni vendégek telefonos érdekl6déseit kezelik, hogy elsajatitsak, hogyan
lehet a telefonos kommunikacidéjuk az érdekl6d6 vendégekkel még inkabb értékesités-orientalt.
Tematika, jelentkezés és tovabbi informacié: http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-
kepzesek/szallodai-telefonos-szobafoglalasi-technikak-kepzes

Szallodai MICE értékesitési technikak - 2017.09.26.

Az értékesitésben résztvevs szdllodaigazgatdknak, panzid vezet6knek, értékesitési vezetGknek és
munkatarsaknak, akik rendszerezhetik tudasukat a rendezvényértékesités teriletén és szeretnének Uj
impulzusokat kapni, hogyan kiilonboztessék meg magukat a versenytarsaiktol.

Tematika, jelentkezés és tovabbi informacié: http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-
kepzesek/szallodai-mice-ertekesitesi-technikak-kepzes

Szallodai Facebook hasznalat az értékesitésben - 2017.10.09.

Szallodai munkatdrsaknak, akik szeretnének tobbet megtudni a szallodai Facebook hasznalat vilagardl
és az értékesitésben torténd alkalmazdsardl. A kozosségi média felileteken - a beépitett
algoritmusoknak kdszonhet6en ismerdseik ajanlasaval - nem csupdn az aktualis érdekl6d6k, hanem
ismerG@seik is értesiilnek az oldalakon megjelend informacidkrdl, hirekrél, igy novelve a szalloda
imazsértékét és az események latogatdinak szamat. A résztvevék a megszerzett gyakorlatias tudas
altal képesek lesznek olyan mddon hasznalni a kozosségi médiat, amellyel jelent6sen tudjak
értékesitésiiket tamogatni.

Tematika, jelentkezés és tovabbi informacid: http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-
kepzesek/szallodai-facebook-hasznalat-az-ertekesitesben-kepzes

Szallodai revenue & yield management - 2017.10.10.

Szallodaigazgatdknak, értékesitGknek, szobafoglalasi és front desk munkatarsaknak, akik szeretnének
tobbet megtudni a szallodai Revenue&Yield Management és az online disztriblcio vilagardl. A
résztvevék a megszerzett gyakorlatias tudas altal képesek lesznek olyan mddon rendszerezni a
foglalasi adatokat, amelyekbdl aztan kdnnyen tudnak az értékesitésik szemszogébdl nézve fontos
dontéseket meghozni, ezdltal értékesitésiiket folyamatosan optimalizalni.

Tematika, jelentkezés és tovabbi informacié: http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-
kepzesek/szallodai-revenue-yield-management-kepzes
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Szallodai e-commerce (online marketing és online értékesités) - 2017.10.11.

Széllodaigazgatdknak, lizletvezetSknek, illetve a szallodai (szallashelyi) online értékesitésben dolgozd
vezetd és beosztott kollégdknak, akik szeretnének nem csupan sok online foglaldst szalldshelylkre,
hanem mindezt a leghatékonyabb online marketing eszk6zok hasznalatan keresztil érik el. A képzés
hangsulyosan foglalkozik a szalldshely sajat weboldaldnak technikai, funkcionalis kérdéseivel valamint
a keresGoptimalizalds kérdéseivel.

Tematika, jelentkezés és tovabbi informacié: http://bdoakademia.hu/hu/a/kepzesek/szallodai-
kepzesek/szallodai-e-commerce-online-ertekesites-es-online-marketing-kepzes
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