
AZ EMBEREK 

41%-a 
LEGALÁBB 

HAVONTA EGYSZER 
MEGLÁTOGAT EGY ÉTTERMET, 

KOCSMÁT VAGY KÁVÉZÓT

A mosdó 
általános 

tisztasága

ennél csak 
a személyzet viselkedését
ítélik fontosabbnak (88%)

85%

5-BŐL 4 VENDÉG 

FELTÉTELEZI, hogy 

AHOL KOSZOS 
A MOSDÓ 

OTT KOSZOS 
A KONYHA IS

MIT GONDOLUNK MI MAGYAROK 
A MOSDÓHIGIÉNIÁRÓL?

Tork,
an Essity brand

A kézfertőtlenítő a 
legnépszerűbb higiéniai 
megoldás, a vendégek 

használná 
85%-a

Ha egy vendéglátóipari 
egység mosdójának 
higiéniája elmarad a 
várakozásoktól, azt 
3-ból 2 vendég  
elmeséli 
az ismerőseinekaz ismerőseinek
elmeséli 
az ismerőseinek
elmeséli 
az ismerőseinekaz ismerőseinekaz ismerőseinek
elmeséli 
az ismerőseinek

MI TESZ EGY ÉTTERMET/
KÁVÉZÓT/KOCSMÁT 

JÓ HELLYÉ?
=

TUDTA-E?

ÉVENTE 
LEGALÁBB
EGYSZER

23%

HAVONTA 
LEGALÁBB
EGYSZER

29%

21%

17%

KOCSMA

KÁVÉZÓ

ÉTTEREM

HOTEL

Az eredmények az AC Nielsen Piackutató által 800 fő személyes megkérdezésével végzett 

Omnibusz kutatása alapján születtek, ami reprezentatív a teljes 18-59 éves magyar lakosságra

A VENDÉGEK FELE

NEM TÉR VISSZA 
ABBA A 
VENDÉGLÁTÓIPARI 
EGYSÉGBE, 
AHOL KORÁBBAN 
ELÉGEDETLEN 
VOLT A MOSDÓVAL
22% KORÁBBAN EZT MÁR 
TÖBBSZÖR IS MEGTETTE

VENDÉGLÁTÓIPARI EGYSÉGEK 
LÁTOGATÁSÁNAK GYAKORISÁGA

Biztosítson 
vendégei igényeire 
szabott higiéniai

megoldást!
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